FinUnionsin kanta: Tekoalysta tehokas ja vastuullinen ty6kaveri

Tekoaly muuttaa tyoelamaa merkittavasti. Muutosten mukana tulee niin mahdollisuuksia kuin
haasteita ja riskeja. Tyontekijoiden oikeuksien toteutuminen on tarked ottaa vakavasti, kun

tekoalya kehitetdan ja otetaan kayttoon.

Tekodlyn vaikutukset talouteen ovat epaselvat. Monissa arvioissa on esitetty, etta tekoaly voi
parantaa tuottavuutta. Tuottavuushyotyjen toteutuminen kuitenkin vaatii tyontekijoilta uusia
taitoja ja osaamista. Lisaksi on muistettava, ettd tekoaly luo uusia tyotehtavia ja tyopaikkoja,
mutta samalla my0Os nykyisia tyotehtavia katoaa. Uudet tyOpaikat eivat valttamatta synny sinne,

missd vanhoja katoaa. Siksi tekodlyn vaikutusta tyollisyyteen on vaikea arvioida.

Tekoélyn tuomien mahdollisuuksien hyédyntamiseksi ja riskien pienentamiseksi:

- Tyontekijoille tulee tarjota osaamisen paivittamista ja uudelleenkoulutusta. Talla
varmistetaan sopeutuminen muuttuviin tydmarkkinoihin ja mahdollisuus hyodyntaa
tekodlyn tuomia avauksia.

- Tulevien tyontekijéiden tekodlyosaaminen on varmistettava. Sen lisaksi etta
tydelamassa oleville on tarjottava mahdollisuuksia osaamisen paivittamiseen, tulee
varmistaa riittava tekodlyosaaminen myds tydelamaan tuleville. Kaytanndssa
tekodlyteemojen integroinnista eri koulutustasoille on varmistuttava.

- Tekodlyn kdytt6onotossa on varmistettava, ettei se johda tyontekijoiden
epatarkoituksenmukaisen valvonnan lisadntymiseen eika yksityisyyden
loukkaamiseen. Tydelamassa kaytettavan tekoalyn keskiossd on oltava hyvinvointi ja
tyoolosuhteet. Vaikka tekoaly voi auttaa vahentdmaan rutiininomaisia ja raskaita
tyotehtavia, se ei saa johtaa tyontekijoiden hyvinvoinnin heikentymiseen eikd
psykososiaalisen kuormituksen kasvuun.
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- Tekodlyn kehittamisessa ja kdyt6ssa on noudatettava eettisid periaatteita, kuten
oikeudenmukaisuutta, lapindkyvyytta, turvallisuutta ja vastuullisuutta. On tarkeds,
ettd tekodlyn paatoksentekoprosessit ovat avoimia ja ymmarrettavid, jotta tyontekijat
voivat luottaa siihen, ettd tekoalya kaytetaan reilusti ja oikeudenmukaisesti.

- Tekodlyn syrjimattomyys on varmistettava ja sen vaikutuksia eri ihmisryhmiin on
seurattava. Kaytdssa oleviin tekodlyjarjestelmiin ei saa sisdltya syrjimista edistavia
piirteitd. Toisaalta on arvioita, ettd tekoalyn vaikutukset kohdistuisivat enemman naisiin.
Siksi syrjimattomyyden varmistamisen lisdksi on tarkeaa kiinnittaa jatkuvasti huomiota
tekoalyn vaikutuksiin eri ihmisryhmiin ja tarvittaessa tehda sen mukaisia
politilkkatoimenpiteita.

- Tyontekijoilld on oltava mahdollisuus vaikuttaa seka tekodlyn kdyttoonottoon ettd sen
kdyttoon tyossa. Osallistamalla tyontekijat ja henkiloston edustajat paatoksentekoon jo
suunnitteluvaiheessa varmistetaan, ettd tyontekijoiden nakokulmat ja tarpeet otetaan
huomioon ja ettd tekoalya kaytetaan tavalla, joka hyodyttaa kaikkia osapuolia. Samalla
lisdtadn luottamusta tyopaikoilla seka ehkdistdan tyontekijéiden oikeuksiin ja
ihmisoikeuksiin liittyvia riskeja.

- Tekodlyn riskejd, mahdollisuuksia ja kdytt6a on arvioitava tyopaikkojen ja
tyomarkkinaosapuolten jatkuvassa vuoropuhelussa. Tekodly kehittyy voimakkaasti ja
ennakoimattomasti. Siksi kertaluontoinen tyontekijoiden kuuleminen
kdyttoonottovaiheessa ei riita.

- Algoritmien kautta tapahtuvaan johtamiseen on kiinnitettdva erityista huomiota.
Algoritmien kautta tapahtuva johtaminen kehittyy koko ajan ja silld on merkittavia
vaikutuksia tyontekijoiden arkeen. Uhkana on tyon yksipuolistuminen ja kiireen
lisdantyminen, mikali algoritmien kautta tapahtuva johtaminen toteutetaan huonosti.
Siksi asiaa on tarkasteltava jatkuvasti niin lainsdaatdjan kuin laajemmin yhteiskunnan
tasolla.

Tekoalyn saantely kannattaa tehdéd EU-tasolla

- Varmistetaan eurooppalainen tekodlyosaaminen. On merkkeja siita, ettd tekodly ja
siihen liittyva osaaminen keskittyy. Euroopan on oltava liikkeelld ajoissa tekodlyn ja sen
kdyttamiseen vaadittavan osaamisen kehittamisessa.

- Vahvistetaan tyontekijan turvaa tekoalysaddannoén avulla. Talla hetkelld EU-tason
sdantelyssa on taydentamisen tarvetta esimerkiksi tyontekijdiden tasavertaisen
kohtelun nakokulmasta ja tiedotus- ja kuulemisvelvoitteiden osalta.
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- Kaikissa lainsdadantoaloitteissa tai olemassa olevia sdadoksia soveltaessa on
puututtava tyontekijéiden oikeuksien ja suojelun puutteisiin ja varmistettava, etta
ihmiset hallitsevat kaikkia ihmisen ja koneen valisia vuorovaikutuksia. EU:n tekodlyn
kayttoa tyopaikoilla koskevia oikeudellisia maarayksia tulisi tukea taydentaa selkeilla
ohjeilla. Nykyisen lainsaadanndn toimivuutta ja sen puutteita on arvioitava ja sitd on
tarvittaessa tdydennettava.

- Euroopan tekoalytoimiston on luotava tiivis yhteistyo eurooppalaisten
tyomarkkinaosapuolten kanssa seka sektorikohtaisella, etta sektorit ylittavalla tasolla.

- Tekodlytoimiston ja Euroopan komission tyollisyyden ja sosiaaliasioiden pddosaston
yhteistyon toimivuus on varmistettava.

Tekodalyn kayttoonotto tydelamdassa tarjoaa merkittavia mahdollisuuksia, mutta sen on tapahduttava
tasapainossa tyontekijoiden etuja ja oikeuksia kunnioittaen. On varmistettava, etta tekoalysta tulee

voima, joka parantaa tydelamaa ja luo hyvinvointia kaikille. Tekoalya on sdadeltava, jotta kehitys on

toivotun suuntainen ja sddtelykehikon on oltava johdonmukainen ja ymmarrettava.
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